BASE DE DATOS DE NORMACEF
TRIBUNAL SUPREMO

Sentencia 657/2016, de 14 de julio de 2016
Sala de lo Social

Rec. n.° 539/2015

SUMARIO:

Caracteres del contrato de trabajo. Agentes de seguros. La distincién entre agente y subagente de
seguros a los efectos de encuadramiento en uno y otro ambito (mercantil o laboral) podra regir siempre y
cuando el primero lo sea real y propiamente, caracterizandose entonces, frente al subagente, por la
autonomia de su gestion, de tal modo que si se evidencia (como sucede en el caso objeto de controversia)
que, en realidad, no ostenta tal condicién independiente frente a la empresa, por mas que asi lo declare el
contrato suscrito entre ambas partes, sino que se halla subordinado a la misma y encuadrado en su
precitado ambito de organizacion y direccion, la solucion sera igual para ambos casos.

PRECEPTOS:

RD 1438/1985 (Representantes de comercio), art. 1.2 ¢).
Ley 26/2006 (Mediacién de seguros y reaseguros privados), arts. 10.2y 3, 14y 16.

PONENTE:
Don Miguel Angel Luelmo Millan.
En Madrid, a 14 de julio de 2016.

Esta Sala ha visto el recurso de casacion para la unificacién de doctrina interpuesto por NATIONALE
NEDERLANDEN VIDA COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, SAE, representado y asistido por el letrado
D. Enrique de Castro Elizondo, contra la sentencia de fecha 18 de noviembre de 2014 dictada por la Sala de lo
Social del Tribunal Superior de Justicia del Pais Vasco en el recurso de suplicacion num. 2240/2014, formulado
frente a la sentencia de fecha 18 de junio de 2014, dictada en autos 67/2014 por el Juzgado de lo Social nium. 4 de
Donostia-San Sebastian, seguidos a instancia de la TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL
DIRECCION PROVINCIAL DE GUIPUZCOA, contra dicho recurrente y DONA A..., sobre RELACION LABORAL

Ha comparecido ante esta Sala en concepto de parte recurrida D.? A..., representada y asistida por el
letrado D. Javier Garikano Chasco, y la Tesoreria General de la Seguridad Social representada y asistida por la
Letrado de la Administracién de la Seguridad Social M.2 Angeles Santoalla Mansilla.

Ha sido ponente el Excmo. Sr. D. Miguel Angel Luelmo Millan.
ANTECEDENTES DE HECHO
Primero.

Con fecha 18 de junio de 2014, el Juzgado de lo Social num. 4 de Donostia-San Sebastian, dicté sentencia
cuya parte dispositiva es del siguiente tenor literal. «<FALLO: Que estimo la demanda, declaro que el vinculo que
existié entre D.2 A... y la empresa "Nationale Nederlanden Vida, Comparia de Seguros y Reaseguros, S.A.", entre
el 23 de Febrero del 2.011 y el 28 de Enero del 2.014 fue un vinculo de naturaleza laboral, debiendo las partes
pasar por esta declaraciony.

En dicha sentencia se declararon probados los siguientes hechos:

«PRIMERO. La empresa "Nationale Nederlanden Vida, Compania de Seguros y Reaseguros S. A." es una
empresa que se dedica a los seguros de todo tipo, y que cuenta con centros de trabajo que se encuentran
repartidos por toda la geografia del Estado.

SEGUNDO. Los diferentes centros de trabajo de la empresa "Nationale Nederlanden Vida Compafiia de
Seguros y Reaseguros S.A." se organizan de manera similar, cuentan con una sede en la que se encuentra el
material de oficina e informético que se utiliza por parte de las personas que trabajan en esa oficina.

TERCERO. La organizacién de los diferentes centros de trabajo de la empresa "Nationale Nederlanden
Vida, Compania de Seguros y Reaseguros, S.A." es la siguiente, al frente de cada centro de trabajo u oficina se
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encuentra un director de sucursal, del que dependen varios gestores de grupo, cuyo nimero varia en funcién de la
importancia de cada oficina, y a su vez cada gestor de grupo tiene a su cargo varios agentes de seguros.

CUARTO. En los centros de trabajo de la empresa "Nationale Nederlanden Vida, Compania de Seguros y
Reaseguros, S.A." los directores de las sucursales y los gestores de grupo son trabajadores de la empresa
"Nationale Nederlanden Vida, Compania de Seguros y Reaseguros, S.A." mientras que los agentes de seguros
son trabajadores que se encuentran dados de alta en el régimen especial de trabajadores auténomos de la
Seguridad Social y en el impuesto de actividades econémicas del Ayuntamiento correspondiente

QUINTO. Las personas que acceden a la empresa "Nationale Nederlanden Vida, Compania de Seguros y
Reaseguros, S.A." ingresan como asesores junior, y en funcién de las ventas de seguros que realizan van
ascendiendo a diferentes categorias, asesor senior y asesor personal.

SEXTO. En Donostia la empresa "Nationale Nederlanden Vida, Compafia de Seguros y Reaseguros,
S.A." tiene un centro de trabajo situado en la calle San Marcial, numero 35, a cuyo frente se encuentra un director
de sucursal, del que dependen tres gestores de grupo, y de cada gestor de grupo tiene a su cargo un numero
variable de agentes de seguros, entre cinco y siete.

SEPTIMO. El 23 de Febrero del 2.011. D.2 A... y la empresa "Nationale Nederlanden Vida, Compaiiia de
Seguros y Reaseguros, S.A." firmaron un contrato denominado "contrato de agencia", en virtud del cual D.2 A...
paso a realizar la actividad de agente de seguros para la empresa "Nationale Nederlanden Vida, Compania de
Seguros y Reaseguros, S.A.", adscrita al centro de trabajo que esta empresa tiene en la calle San Marcial, nUmero
35, de la localidad de Donostia. Una copia de este contrato y de sus anexos, esta unida a las actuaciones,
dandose aqui por reproducida.

OCTAVO. Tras firmar este contrato de agencia con la empresa "Nationale Nederlanden Vida, Compaifiia
de Seguros y Reaseguros, S.A.", D.2 A... se dio de alta en el régimen especial de trabajadores auténomos de la
Seguridad Social, asi como en el impuesto de actividades econdémicas.

NOVENO: D.? A... iniciaba su jornada laboral acudiendo a las oficinas de la empresa "Nationale
Nederlanden Vida, Compafiia de Seguros y Reaseguros, S.A." en la que recibia las instrucciones sobre el trabajo
que debia realizar ese dia del gestor de grupo al que habia sido asignada, y posteriormente debia realizar las
visitas a clientes o llamadas que se le habia asignado, y al término de cada dia debia realizar un informe sobre la
actividad realizada que debia entregar al gestor de grupo.

Informes similares debia realizar sobre a actividad semanal y mensual que habia realizado, informes que
debia entregar al gestor de grupo, el cual a su vez remitia los informes mensuales de la actividad de D.2 A... a un
supervisor de la empresa en Madrid.

DECIMO. Para realizar su actividad comercial. D.2 A... podia utilizar todos los medios materiales que la
empresa "Nationale Nederlanden Vida, Compafiia de Seguros y Reaseguros, S.A." tiene en el centro de trabajo de
la calle San Marcial, nimero 35, de la localidad de Donostia, asi como la cartera de clientes o potenciales clientes
de la empresa "Nationale Nederlanden Vida, Compariia de Seguros y Reaseguros, S. A.".

DECIMOPRIMERO. En el caso de que como consecuencia de la actividad comercial de D.2 A..., ésta
consiguiera la contratacion de alguna péliza de seguros, esta péliza era firmada por el contratante del seguro, y en
representacion de la empresa "Nationale Nederlanden Vida, Compafiia de Seguros y Reaseguros, S.A." por D.2
A..., el gestor de grupo al que estaba adscrita y el director de la oficina de la calle San Marcial, nimero 35, de la
localidad de Donostia.

Las facturas correspondientes a las pdlizas de seguro contratadas eran giradas perla empresa "Nationale
Nederlanden Vida, Compafia de Seguros y Reaseguros, S.A.", y los clientes conseguidos por la acciéon comercial
de D.2 A... pasaban a ser clientes de la empresa "Nationale Nederlanden Vida, Compafia de Seguros y
Reaseguros, S.A.".

DECIMOSEGUNDO. D.2 A... percibia una comisién por cada pdliza de seguro que contrataba, abonandole
el importe de esa comision la empresa "Nationale Nederlanden Vida, Compaiia de Seguros y Reaseguros, S.A.".

DECIMOTERCERO: La empresa "Nationale Nederlanden Vida, Compafiia de Seguros y Reaseguros,
S.A." organiza continuamente cursos de formacioén a los que debia acudir obligatoriamente D.2 A...

DECIMOCUARTO. D.? A... no podia ejercer la actividad de agente de seguros para otras companias de
seguros, sin permiso de la empresa "Nationale Nederlanden Vida, Compafia de Seguros y Reaseguros, S.A.".

DECIMOQUINTO. Las oficinas que la empresa "Nationale Nederlanden Vida, Compafia de Seguros y
Reaseguros, S.A." tiene en la calle San Marcial, nimero 35 de la localidad de Donostia cierran durante el mes de
Agosto, momento en el que D.2 A... disfrutaba de sus vacaciones anuales.

DECIMOSEXTO: El 7 de Mayo del 2.013, la Inspeccion de Trabajo de Guipuzkoa realizo una visita a las
instalaciones que la empresa "Nationale Nederlanden Vida, Compafia de Seguros y Reaseguros, S.A" tiene en la
calle San Marcial, numero 35, de la localidad de Donostia, en el curso de la cual se entrevistd con el director de la
oficina, D. J... l..., y con todos los agentes de seguros que estaban adscritos a esa oficina, siendo uno de los
agentes de seguros entrevistados por la Inspeccién de Trabajo de Gipuzkoa. D.2 A..., y tras ello levantd actas de
infraccién por falta de alta y cotizaciéon de D.2 A..., relativas al periodo comprendido entre el 1 de Abril del 2.011 y
el 31 de Agosto del 2.013, siendo el importe de las actas de liquidacion levantadas 22.451,65 euros, y propuso la
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imposicion de una sancion de 626 euros a la empresa "Nationale Nederlanden Vida, Compafia de Seguros y
Reaseguros, S.A.".

En el curso de las actuaciones de la Inspeccion de Trabajo de Gipuzkoa se entrevistaron a todos los
agentes de seguros del centro de trabajo que la empresa "Nationale Nederlanden Vida, Compafiia de Seguros y
Reaseguros, S.A." tiene en la calle San Marcial, numero 35, de la localidad de Donostia, si bien la Inspeccion de
Trabajo de Gipuzkoa solo levanto actas de infraccion por falta de alta y cotizacién a la Seguridad Social en el caso
deD2A..

DECIMOSEPTIMO. Tras la actuacién de la Inspeccién de Trabajo de Gipuzkoa de 28 de Enero del 2.014,
la empresa "Nationale Nederlanden Vida, Compania de Seguros y Reaseguros, S.A." rescindié el contrato de
agencia que mantenia con D.2 A...

DECIMOOCTAVO. D.2 A... recurrié decisién de la empresa "Nationale Nederlanden Vida, Compafiia de
Seguros y Reaseguros, S.A." de poner fin a la relacién que mantenia con ella, y tras fracasar el previo intento de
conciliacién ante la autoridad laboral, interpuso una demanda en materia de despido contra la empresa "Nationale
Nederlanden Vida, Compaiia de Seguros y Reaseguros, S.A." ante los Juzgados de lo Social de Gipuzkoa,
demanda que en turno de reparto correspondioé al Juzgado de lo Social nimero Uno, Juzgado que ha suspendido
ei acto de la vista oral hasta que se resuelva la cuestion planteada en estas actuaciones».

Segundo.

Interpuesto recurso de suplicacion contra la anterior resolucion, la Sala de lo Social del Tribunal Superior
de Justicia del Pais Vasco, dicté sentencia con fecha 18 de noviembre de 2014, en la que consta la siguiente parte
dispositiva: «FALLAMOS: Que DESESTIMANDO el recurso de Suplicacion interpuesto por NATIONALE
NEDERLANDEN VIDA COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS S.A.E. frente a la sentencia de 18 de junio
de 2014 (autos 67/14) dictada por el Juzgado de lo Social n.° 4 de Guiptzcoa en procedimiento de oficio instado
por la TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL contra el recurrente, siendo parte A..., debemos
CONFIRMAR la resolucién impugnada.

Se impone a la parte recurrente el pago delas costas del recurso, que incluiran los honorarios del Letrado
de A...d...I... F... B... y de la Tesoreria General de la Seguridad Social, en cuantia de 100 euros para cada uno»

Tercero.

Contra la sentencia dictada en suplicacion, se formalizd, por la representacion procesal de Nationale
Nederlanden Vida compania de Seguros y Reaseguros, S.A.E., el presente recurso de casacion para la unificacion
de doctrina, alegando la contradiccion existente entre la sentencia recurrida y la dictada por el Tribunal Superior de
Justicia de Madrid, de fecha 1 de febrero de 2000, asi como la infraccién de lo dispuesto en el art. 10 n.° 2y 3 en
relacion con los arts. 1, 2, 14 y 16 de la Ley 26/2006, de 17 de julio, de Mediacion de Seguros y Reaseguros
Privados y en relacion con el art. 1.2.c) del Real Decreto 1438/85, de 1 de agosto y art. 1.2.a) del Convenio
Colectivo de Ambito Estatal para entidades de Seguros, Reaseguros y Mutua de de Accidentes de Trabajo.

Cuarto.

Por providencia de esta Sala de fecha 9 de julio de 2015, se admitid a tramite el presente recurso,
dandose traslado del mismo a la parte recurrida para que formalizara su impugnacion en el plazo de quince dias

Quinto.

Evacuado el tramite de impugnacién, pasoé todo lo actuado al Ministerio Fiscal para informe, dictaminando
en el sentido de considerar el recurso procedente, e instruido el Excmo. Sr. Magistrado Ponente, se declararon
conclusos los autos, sefialandose para la votacién y fallo el 6 de julio de 2016, fecha en que tuvo lugar.

FUNDAMENTOS DE DERECHO
Primero.

La demanda de oficio de la TGSS que da lugar a las actuaciones consiste en una comunicacion de la
autoridad laboral al amparo del art 148 d) de la LRJS para que se declare que la prestacion de servicios de una
agente de seguros en la empresa demandada es de naturaleza laboral. La sentencia de instancia estimé la
demanda declarando ese caracter de la relacion y en suplicacién se confirma, desestimandose el recurso de la
empresa. Acude ésta a la casacion unificadora mediante un motivo citando de contradiccion la sentencia del TSJ
de Madrid de 1 de febrero de 2000. Impugnan separadamente la trabajadora y la TGSS, llamando la atencién la
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primera sobre un documento (decreto del acuerdo de conciliacién) donde la empresa reconoce la improcedencia
del despido y oferta de indemnizacion de 4.823 € por tal motivo, mientras que la TGSS alega que el recurso esta
mal formulado por no contener la relacion precisa y circunstanciada de hechos, fundamentos y pretensiones de las
sentencias contrastadas y no existir entre éstas igualdad en las fundamentaciones, afiadiendo, en cuanto al fondo,
la ausencia de todo grado de autonomia en la realizacion de la actividad. El M° Fiscal propone la declaracion de
procedencia del recurso con base en la STS de 13 de noviembre de 2001 (rcud 1146/2001).

Segundo.

La contradiccién requerida entre las sentencias comparadas cabe apreciarla, al existir una sustancial
coincidencia entre ambos casos puesto que, tratdndose en los dos de la misma empresa demandada, en el de la
sentencia recurrida se contempla el caso de un contrato de agencia (hecho séptimo del relato de la sentencia de
instancia) suscrito con la codemandada para realizar la actividad de agente de seguros adscrita a una de las
agencias de la empresa contratante, habiéndose dado acto seguido dicha agente de alta en el RETA y en el
impuesto de actividades econdmicas, acudiendo todos los dias a su oficina para realizar la jornada
correspondiente y recibiendo instrucciones del gestor del grupo sobre el trabajo a desarrollar, tras lo cual
efectuaba las vistas a clientes o las llamadas que se le habian asignado, realizando al término del dia un informe
sobre la actividad llevada a cabo que entregaba a dicho gestor, informe que también se realizaba semanal y
mensualmente. Para todo ese trabajo utilizaba los medios materiales de la empresa, asi como la cartera de
clientes reales o potenciales de la misma, percibiendo la agente una comisién por cada podliza que se suscribia
mediante su intervencién, sin que pudiese efectuar dicho trabajo para otra aseguradora sin permiso de la
demandada, la cual cerraba en agosto el centro donde prestaba servicios la mencionada agente, momento en que
ésta disfrutaba sus vacaciones anuales, la cual, en fin, tenia obligacion de asistir a los cursos de formacion que
habitualmente realizaba la empresa. En la sentencia referencial se declara probado que los actores ejercian las
tareas propias de vendedores de seguros dependiendo del asesor, organizador o jefe de equipo de la empresa y
funcionando dentro del grupo de acuerdo con las directrices de aquél; tenian que acudir a la oficina de lunes a
viernes y de no hacerlo debian justificar su ausencia, despachando a primera hora de la mafana con dicho
superior inmediato, a quien daban cuenta de las acciones a emprender, entre las cuales contaban la labor de
venta de pdlizas fuera de la oficina, llamadas telefénicas para concertar entrevistas y realizacion de cursos de
reciclaje, utilizando en su trabajo medios materiales y personales de la empresa.

La sentencia recurrida ha declarado la existencia de relacion laboral que la de comparacion niega, por lo
que, ante la sustancial coincidencia de presupuestos facticos, el requisito normativo antedicho ha de considerarse,
como se anticipaba, existente.

De oftra parte y aun cuando pueda entenderse que la exigencia de la exposicién misma de la contradiccion
no se cumple del mejor modo posible, como alega mas radicalmente la TGSS en su escrito de impugnacion
citando el art 224 en relacion con el 221.2 a) de la LRJS, cabe considerar que se alcanza el minimo indispensable
al efecto al dedicarle la empresa, siquiera sea incorrectamente in fine, un apartado ("sentencias contradictorias,
similitud y nudcleo de la contradiccion") con el que finaliza su recurso, aludiendo a "idéntica pretension" y a
similares "e incluso idénticos" hechos probados en la relacion existente entre la misma empresa en ambos casos y
sus agentes de seguros, circunstancias éstas de coincidencia que permiten por si mismas una cierta flexibilidad al
respecto, debiendo, en fin, tenerse en cuenta que los fundamentos a sopesar no son tanto los de las propias
sentencias cuanto los de los litigantes.

Tercero.

Entrando, pues, en el examen del Unico motivo de recurso, con el que se denuncia la infraccion del art
10.2 y 3 de la Ley 26/2006, de 17 de julio, de Mediacién de Seguros y Reaseguros Privados en relaciéon con los
arts 1.2. 14 y 16 de la misma norma y con el art 1.2.c) del RD 1438/85, de 1 de agosto, que regula la relacion
laboral de los representantes de comercio y art 1.2.a) del convenio colectivo de ambito estatal para entidades de
seguros, reaseguros y Mutuas de Accidentes de Trabajo, sosteniendo que conforme a las mismas, la actividad de
los agentes de seguro "es siempre de caracter mercantil... cualesquiera que sea la forma en que se lleve a cabo,
incluso aunque se utilicen los medios e instalaciones de la compafia aseguradora en la produccion de los
seguros", citando apoyo de su tesis, entre otras sentencias la de esta Sala del TS de 13 de noviembre de 2001
(rcud 1146/2001) a la que también hace mencion el M° Fiscal en su preceptivo informe con parcial transcripcion de
su texto. Segun se declara en dicha resolucion, "... es necesario el examen de las datos facticos concurrentes en
este caso, para determinar, la naturaleza mercantil o laboral de la relacién. Pues bien, como en las hechos
probados de la sentencia combatida consta; que la actora durante el tiempo de vigencia de su contrato acudia
practicamente a diario a las Oficinas de las compafias demandadas; lo hacia a primera hora de la manana y
permanecia en ellas mas o menos tiempo segun la Agenda de visitas que tenia programada cada dia; que en
dichas oficinas realizaba labores administrativas y de puesta en contacto y de atencién de clientes, y que no

www.laboral-social.com Masteres Cursos Oposiciones Editorial Barcelona Madrid Valencia



http://www.laboral-social.com/
http://www.cef.es/libros?web_origen=pdf-laboralsocial
http://www.cef.es/cursos.asp?web_origen=pdf-laboralsocial
http://www.cef.es/oposiciones.asp?web_origen=pdf-laboralsocial
http://www.cef.es/libros?web_origen=pdf-laboralsocial

estaba sujeta a ningun horario ni recibia 6rdenes o instrucciones expresas por parte de la empresa en orden al
trabajo que debia realizar. No cabe concluir, como hace la sentencia combatida -aun teniendo en cuenta que
participaba regularmente en las reuniones convocadas por el Inspector de las empresas, cuyo objeto era constatar
la marcha de las contrataciones de seguros y proponer y adoptar las soluciones precisas para un adecuado
rendimiento empresarial y, que también habla acudido a cursos de formaciéon organizados por las companias
demandadas-, que se den los requisitos de dependencia y ajenidad en los términos a que alude el articulo 1.1 del
Estatuto de los Trabajadores, sino que se trata de una actividad de mediacién en la produccion de seguros, que
constituye una relacion tipicamente mercantil, no existiendo relacién laboral alguna. Ademas no consta probado,
que las labores administrativas fuesen de las inherentes a la propia organizacion empresarial, sino mas bien que
eran las correspondientes a la actividad de agente afecto en la produccion de seguros a quien segun consta en el
propio contrato al que se remite la declaracion de hechos probadas (folio 68) le corresponde redactar las
solicitudes, remitir las mismas a las companias junto a las 6rdenes de pago o domiciliaciones, entregar a las
fumadores las polizas y suplementos, cobrar recibos de primas y cualesquiera otros que le sean remitidos,
ingresando su importe en las cuentas bancarias, etc.

... Todo lo dicho conduce a la estimacion del recurso, y a la casacién y anulacion de la sentencia recurrida
para resolver en suplicacion confirmando la sentencia de instancia en cuanto desestima la demanda formulada
tendente a la declaracién de que la relacion juridica existente entre las partes es de naturaleza laboral ..."

Evidentemente, han de examinarse los datos o hechos concurrentes en cada caso para resolver lo
procedente, y de ello se extrae la conclusion de que el contemplado en dicha resolucion es distinto del actual, en
tanto en cuanto en el de la sentencia que se viene de transcribir la trabajadora "no estaba sujeta a ningun horario
ni recibia drdenes o instrucciones expresas por parte de la empresa en orden al trabajo que debia realizar”, lo cual
no acontece ahora, siendo ese factor de gran importancia (hasta el punto de resaltarlo nuestra posterior sentencia
de 21 de junio de 2011, rcud 2355/2010, también como elemento diferenciador respecto al caso que resolvia) a la
hora de determinar la concurrencia, o no, de la nota de dependencia que caracteriza la relacion laboral, por lo que
no es aplicable la misma solucion, ya que en el presente procedimiento y a pesar de que en el contrato de agencia
suscrito entre las partes, y al que se alude en el hecho séptimo de la sentencia de instancia, se hace constar como
clausulas primera y tercera que "el agente no tendra ninguna relacién de dependencia y desarrollara su actividad,
dedicando el tiempo que estime oportuno, siguiendo sus propios criterios de organizacion, de acuerdo con lo
estipulado en el presente contrato, asi como de forma supletoria en los aspectos no regulados por este contrato en
la Ley 26/2006, de 17 de julio de Mediacion de seguros y reaseguros privados y en la Ley 12/1992, de 17 de mayo
de contrato de agencia y demas disposiciones legales que le sean de aplicacion" (12), y que el contrato es de
naturaleza mercantil (3?), lo cierto es que esa nota de autonomia queda desvirtuada plenamente en el hecho
noveno de los declarados probados, de forma que ello impide considerar que, en realidad, se esté en presencia de
un auténtico contrato mercantil, por mas que asi se exprese en su texto, pues, como reiteradamente se ha dicho,
los contratos son lo que son y no lo que las partes dicen que son, y asi lo declara y reconoce en esta materia
nuestra sentencia de 20 de noviembre de 2007 (rcud 3572/2006).

En efecto, de los términos del mencionado ordinal noveno de la declaracién de hechos probados,
completado por otros, como el décimo (cartera de clientes de la empresa y no de la trabajadora) y decimotercero
(obligada asistencia de ésta a cursos organizados continuamente por la empresa), se infiere que la prestacion de
servicios se llevaba a cabo dentro del ambito de organizacion y direccién empresarial, lo cual, ademas, habria sido
tacitamente reconocido por la propia empresa segun se desprende del ultimo parrafo del primer fundamento de
derecho de la sentencia recurrida, donde, con valor de hecho probado, se indica, irregular pero eficazmente, que
en el acto de conciliacion prejudicial de la demanda por despido, dicha entidad reconocié la improcedencia del
mismo.

Ni siquiera es 6bice a ello el régimen retributivo pactado y al que se hace mencion en el hecho duodécimo
de la sentencia de instancia (comisiones por polizas contratadas mediante la intervencion de la actora) porque
también en un caso semejante en este concreto punto, nuestra sentencia de 6 de febrero de 2007 (rcud
3596/2005), aunque relativa a subagentes de seguro (con las diferencias sustanciales que, en principio, se dan
entre ambas categorias profesionales, que mas adelante se veran), describe una situacion muy similar a la
presente sefalando: "... La empresa les facilita los medios materiales necesarios para realizar la tarea de
produccion de seguros Perciben de la demandada por la prestacién de servicios una retribucion bajo la
denominacién de "comisiones" en Unica vez de las pdlizas conseguidas...

De lo expuesto se deduce que no puede calificarse de mercantil esta relacion, ya que de los
presupuestos facticos descritos se desprenden sin duda las nulas de ajenidad, dependencia y subordinacién que
configuran la relacion juridico laboral del articulo 1.1 del Estatuto de los Trabajadores. No es posible sostener,
como en caso analogo puso de manifiesto la ya citada sentencia de esta Sala de 9 de abril de 2.002, el caracter
mercantil y autbnomo de una relacién juridica en el ambito de los seguros de quienes carecen de cartera de
clientes, se limitan a vender seguros telefénicamente siguiendo las instrucciones de la agencia de seguros, se
hallan controlados por una Monitora-Jefe, y no tienen instalaciones, personal o materiales propios sino que utilizan
los de la expresada agencia, no siendo obstaculo suficiente para considerar laboral la relacion el haber suscrito
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formalmente un contrato de subagencia, ya que, como dice la mencionada jurisprudencia, hay que examinar en
cada caso las condiciones contractuales para evaluar si la relacion es laboral o mercantil, y en el presente caso,
idéntico al de los mencionados precedentes, la existencia de una prestacion voluntaria de servicios, sometida al
control y direccion de la empresa, y dentro de su ambito de organizacidén, con percibo de una retribucion, es
palmaria, y por ende, incuestionable la aplicacién del articulo 1.1 del Estatuto de los Trabajadores".

En igual sentido, la de 19 de septiembre de 2006 (entre otras muchas sobre el mismo tema) argumenta
que "se ha mantenido que la dependencia [entendida como situacion del trabajador sujeto, aun en forma flexible y
no rigida ni intensa; a la esfera organicista y rectora de la empresa, tan solo excluible cuando el contratado actua
con plena autonomia: SSTS 07/03/94 - rec. 615/93-; 29/12/99 -rec 1093/99; y 03/05/05 -rec. 2606/04-] y la
ajeneidad [en tanto que cesién anticipada de los frutos o de la utilidad patrimonial del trabajo del trabajador al
empleador: SSTS 20/10/90 -rec 57/90; 16/03/92 -rec. 1105/91-; 29/01/91 rec. 802/90-; 25/01/00 -rec 582/99-;
17/11/04 -rec. 6006/03-; y 11/03/05 -rec 2109/04 -], constituyen elementos esenciales que diferencian la relacion
de trabajo de otros tipos de contrato (SSTS 27/05/92 -rec 1421/91-; 25/05/93 -rec. 2477/91-; 04/11/93 -rec
2053/92-; 26/01/94 -rec. 399/93; 27/01/94 -rec. 2926/92; 14/02/94 -rec 123/92-; 27/05/92 -rec. 1421/91-; 07/03/94 -
rec 615/93-; 10/04/95 -rec 1463/94-; 20/09/95 -rec, 1463/94-; 12/04/96 -rec. 1292/95-; 22/04/96 -rec. 2613/95-;
20/10/98 -Sala General y rec 4062/97-; 29/12/99 -rec. 1093/99-; 19/07/02 -rec. 2869/01-; 29/09/03 -rec. 4225/02-;
09/12/04 -rec. 5319/03-; 03/05/05 -rec. 2605/04-; y 11/03/05 -rec. 2109/04-). Y con mayor motivo ha de llegarse a
la citada conclusion si se atiende a las referencias facticas -mas prolijas en detalles- que figuran en las sentencias
que esta Sala ha dictado respecto de la misma empresa en fechas muy préximas [las ya citadas de 26/05/06 -rec.
1678/05-; 12/06/06 -rec. 1173/05; y 04/07/06 -rec. 1158/05-], en las que se sefiala -ademas- que los contratados
«acuden casi diariamente al local de la demandada [...] asignandoles el listado correspondiente a una concreta
zona geografica, y sin que puedan realizar actividad en la contratacion de podlizas de seguros fuera de la zona
asignada, excepto a familiares y amigos [...] Monitora-Jefe de grupo, a la que entregan las solicitudes de seguros
si la llamada da resultado [...] siguiendo instrucciones de la Agencia de Seguros [...] se hallan controlados por una
Monitora-Jefe [...]"

Bien es cierto que nuestra sentencia de 12 de junio de 2006 (rcud 1173/2005) recuerda que "la Sentencia
de esta Sala de fecha 9 de abril de 2002 (Recurso 1351/2001) sefala "... que el tema de la naturaleza de la
relacion de agentes y subagentes de seguros ha sido ampliamente tratado por la Jurisprudencia de esta Sala que,
en términos generales, viene afirmando la naturaleza civil y no laboral de la relacién juridica de agencias de
seguros. Desde la ya viejas Sentencias de 23-3-1995 y 2-7-1996 hasta la mas reciente jurisprudencia de la Sala
contenida entre otras muchas en las Sentencias de 18-4-2001, 14-5-2001, 28-6-2001 y 2-10-2001 se viene
manteniendo de modo inequivoco que la relacion juridica de agentes de seguros es mercantil y sustraida, por
tanto, al orden jurisdiccional Social. Sin embargo, cuando se trata de relaciones juridicas de subagentes de
seguros, la dltima jurisprudencia citada, aun sin entrar en el fondo del asunto en algunos casos por falta del
requisito de la contradiccion, se esfuerza en poner de relieve la distinta condicion del agente y del subagente de
seguros enfatizando en las distintas condiciones en las que puede ser contratado este ultimo frente a la
caracteristica autonomia y estabilidad del primero, lo que puede dar lugar, conforme a la Sentencia de 16-2-1998,
a la existencia de una propia relacion laboral, cuyo conocimiento ha de recaer en el ambito del orden jurisdiccional
social". Ahora bien: siguiendo esta ultima matizacion, la distincidon entre agente y subagente de seguros a los
efectos de encuadramiento en uno y otro ambito (mercantil o laboral) podra regir siempre y cuando el primero lo
sea real y propiamente, caracterizandose entonces, frente al subagente, por la autonomia de su gestion, de tal
modo que si se evidencia (como sucede en este caso) que, en realidad, no ostenta tal condicion independiente
frente a la empresa, por mas que asi lo declare el contrato suscrito entre ambas partes, sino que se halla
subordinado a la misma y encuadrado en su precitado ambito de organizacion y direccién, la solucién sera igual
para ambos casos, lo que hace bueno cuanto se razona en el referido primer fundamento de derecho de la
sentencia recurrida y su subsiguiente fallo, por lo que éste ha de confirmarse.

Por todo lo expresado y visto el informe del M° Fiscal, se impone la desestimacion del recurso.

FALLO

Por todo lo expuesto, en nombre del Rey y por la autoridad que le confiere la Constitucion, esta Sala ha
decidido

Desestimar el recurso de casacion para la unificacion de doctrina interpuesto por NATIONALE
NEDERLANDEN VIDA COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.E., contra la sentencia de fecha 18 de
noviembre de 2014 dictada por la Sala de lo Social del Tribunal Superior de Justicia del Pais Vasco en el recurso
de suplicacion num. 2240/2014, formulado frente a la sentencia de fecha 18 de junio de 2014, dictada en autos
67/2014 por el Juzgado de lo Social num. 4 de Donostia-San Sebastian seguidos a instancia de la TESORERIA
GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL DIRECCION PROVINCIAL DE GUIPUZCOA, contra dicho recurrente y
DONA A..., sobre RELACION LABORAL. Con costas. Dese a los depdsitos y consignaciones que se hayan
constituido el destino legal.
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N | aboral Social

Notifiquese esta resolucion a las partes e insértese en la coleccion legislativa.

Asi se acuerda y firma.

El contenido de la presente resolucién respeta fielmente el suministrado de forma oficial por el Centro de
Documentacion Judicial (CENDQOJ). La Editorial CEF, respetando lo anterior, introduce sus propios marcadores,
traza vinculos a otros documentos y hace agregaciones analogas percibiéndose con claridad que estos elementos
no forman parte de la informacion original remitida por el CENDOJ.
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